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Anfrage der Verbraucherzentrale Sachsen e.V.

Ruckrechnung der Restschuldversicherungen - Anfrage bezuglich ABC-
Bank Berlin und Berlinische Leben

Sachverhalt

Zwei Kredithnehmer wollten ihren Vertrag bei der ABC-Bank vorzeitig ablésen. Zur
Uberprifung der zu erstattenden Zinsen und Kosten wurde das Programm CADAS
benutzt, das bei den Kreditgebuhren die Rechnung der Bank nachvollzog, wahrend
bei der zu erstattenden Restschuldversicherungspramie CADAS auf einen Betrag
von DM 1.191,81 kam wahrend die Berlinische Leben fur die ABC-Bank einen Rick-
kaufswert von DM 532,57 berechnete.

Stellungnahme

1. 78er Riuckrechnung bei RSV?

Uber die Probleme bei der Berechnung der Riickvergiitungsanspriiche sowie der
Ablésesumme bei Ratenkrediten haben wir im Infobrief 050/96 am Beispiel einer
Teilruckzahlung eines Kredites der AKB-Bank ausfuhrlich berichtet. Zur Restschuld-
versicherungspramie ist dort unter 3 c¢) (S. 5 f.) Stellung genommen worden. Wir ha-
ben darin fur den Fall, dal® dem Vertrag keine Ruckkaufswerttabelle beigelegen hat,
wie es an sich vorgeschrieben ist, vorgeschlagen, mit einem "Trick" in etwa zu schat-
zen, wieviel von der Restschuldversicherungspramie bereits verbraucht war. Dabei
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haben wir nach amerikanischem Vorbild empfohlen, auf die Restschuldversiche-
rungspramie die einfache Zinsrtickrechnung nach der 78er Methode anzuwenden,
jedoch darauf hingewiesen, dal} dies nach der geltenden Rechtslage keine zulassige
Berechnung ist, weil es sich hier um ein Versicherungsprodukt und kein Kreditpro-
dukt handelt.

2. Kreditberechnung mit CADAS oder CALS?

Dieser "Trick" ist auch tatsachlich in den Schuldenberatungsprogramm CADAS bei
der dort sehr Uberschlagigen Kreditnachrechnung implementiert. Im vorliegenden
Fall benutzt die Verbraucherzentrale hier dieses Programm.

Grundsatzlich méchten wir den Rechtsberatungsstellen der Verbraucherzentralen
jedoch empfehlen, fur die Kreditberechnungen die Programme CALS bzw. BAUFUE
zu benutzen. Hier sind alle Einstellungen moglich und es ist eine auch von uns recht-
lich und durch Aufsatze und Gutachten abgesicherte Form der exakten Nachrech-
nung von Ablésesummen und Krediten mdglich.

Demgegenulber enthalt das Schuldenberatungsprogramm CADAS (im Ubrigen auch
in der Zukunft in CADAS fur Windows) nur eine stark vereinfachte pauschalierte G-
berschlagige Berechnungsmadglichkeit, die den Schuldnerberaterinnen und Schuld-
nerberatern nur einen Anhaltspunkt dariber geben sollen, wann ein Kredit eine ge-
nauere Analyse erfordert und dementsprechend in der Rechtsberatung zu Uberpri-
fen ware. AufRerdem kann naturlich eine solche Kreditiberprifung mit dem Hinweis
auf ihren Uberschlagigen Charakter dazu dienen, die Glaubiger aufzufordern, ihre
eigenen Berechnungen zu begrunden.

3. Ruckkaufswert statt Rickrechnung

Im vorliegenden Fall hatte die Berlinische Leben die Berechnung, die im Ubrigen
auch im Kleingedruckten der Versicherungsbedingungen so vereinbart ist, dargelegt.
Daraus ergibt sich, daf3 nicht einfach von einer Restschuldversicherungspramie pro-
portional wie bei Kreditgebuhren der auf die Restlaufzeit entfallende Anteil zurtick-
vergutet wird. Vielmehr werden, wie das leider im Versicherungsgeschaft allgemein
ublich ist, nur die sogenannten "Ruckkaufswerte" vergutet, wobei hiervon nur 80%
(die Ubrigen 20% dienen wohl zur Abdeckung der Abschlufdprovision) und im Ubrigen
nach einem relativ willkirlichen Prozentsatz von 0,175% der jeweiligen Versiche-
rungssumme fur jedes Jahr der restlichen Versicherungsdauer Abschlage gemacht
werden.

4. Methode mi3te nach AGB-Gesetz Uberprift werden

Solche Bedingungen waren bisher vom Bundesaufsichtsamt fir das Versicherungs-
wesen genehmigt und von daher auch in der Rechtsprechung nicht angreifbar, weil
man davon ausging, dal} sie angemessene Regelungen darstellen. In Zukunft sind
aber solche Klauseln am AGB-Gesetz zu messen und in diesem Zusammenhang
durften solche willkurlichen Festsetzungen, dal nur 80% des Ruckkaufswertes er-
stattet wird, durchaus kontrollierbar sein. Da bei den Restschuldversicherungen auch
praktisch kein Wettbewerb besteht, weil die Banken immer eine bestimmte Rest-



schuldversicherung mitverkaufen, ist auch das kartellrechtliche Problem mitzube-
rucksichtigen.

5. Beratungsstandpunkt RSV

Far die Beratungspraxis sollte folgendes gelten:

Wer Kredite aufnimmt und Restschuldversicherungen abschlie3t mul® wissen, daf
diese bis zu vier- oder finfmal so teuer sind wie eine normale Risikolebensversiche-
rung.

— Da es sich empfiehlt, Risikolebensversicherungen zum Schutz seiner Angehérigen
abzuschlieRen, wobei die Direktversicherer hier schon fur sehr wenig Geld hohe
Summen versprechen, sollte man beim Abschluf3 eines Kreditvertrages der Bank
anbieten, dal der Teil der Lebensversicherung, der zur Abdeckung der Rest-
schuld des Kredites notwendig ist, aus der bestehenden Risikolebensversicherung

abgetreten wird.

— Lauft dann der Kredit aus und wird ein neuer Kredit aufgenommen, so kann ent-
sprechend dieselbe Lebensversicherung wieder weiter abgetreten werden.

— Dies hat den Vorteil, dal3 Uberhaupt keine Ruckvergutungen erforderlich sind, kei-
ne Pramien im voraus bezahlt werden mussen wie bei der Restschuldversiche-
rung, die Pramien auch nicht finanziert werden und damit auch keine weiteren
Zinsen anfallen und schlieBlich auch keine Altersprogressionen durch Neu-
abschlul® einer Restschuldversicherung beim nachsten Kredit erschwerend hinzu-
kommt.

— Ganz entscheidend ist auch der Vorteil, dafl3 schon vor Versicherungsbeginn be-
stehende Gesundheitsrisiken bei solchen langlaufenden Lebensversicherungen in
der Regel keine Rolle mehr spielen, wahrend sie bei den kurzlaufenden Lebens-
versicherungen ein grol3es Problem darstellen.

— Das Hauptargument ist aber die Tarifstruktur der Restschuldversicherungen, die
wegen der hohen Provisionszahlungen der Versicherungen an die Banken und
dem relativ komplexen Abwicklungsverfahren als aul3erordentlich Gberteuert gel-
ten massen.



